
ボ ラ ン テ ィ ア ス タ ッ フ 説 明 会 に お け る 意 見 に 対 す る 回 答  

 

Q .選 ば れ た 法 人 の プ レ ゼ ン 内 容 と そ の 理 由 を 公 表 す べ き  

A .プ ロ ポ ー ザ ル 方 式 選 定 委 員 会 は ， 「 柏 市 プ ロ ポ ー ザ ル 方 式 の 実 施 に 関 す る

ガ イ ド ラ イ ン 」 に 基 づ き ， 会 議 の 公 開 に つ い て は 柏 市 情 報 公 開 条 例 第 ２ ３ 条

に 基 づ く こ と に な っ て お り ， 不 開 示 情 報 （ 同 条 例 第 ７ 条 。 公 に す る こ と に よ

り ， 当 該 法 人 等 又 は 当 該 個 人 の 権 利 ， 競 争 上 の 地 位 そ の 他 正 当 な 利 益 を 害 す

る お そ れ が あ る も の ） が 含 ま れ る 事 項 に つ い て 審 査 ・ 審 議 等 を 行 う 会 議 を 開

催 す る 場 合 は ， そ の 会 議 の 全 部 ま た は 一 部 を 公 開 し な い こ と が で き る と さ れ

て お り ま す 。 今 回 の プ ロ ポ ー ザ ル 選 定 は あ ら か じ め ， 参 加 法 人 の 企 画 提 案 内

容 が 他 の 事 業 者 に 漏 れ る こ と を 防 ぐ た め ， 非 公 開 を 決 定 し て い た も の で す 。

審 査 員 の 使 用 し た 資 料 に つ い て も す べ て 回 収 し て ， 外 部 へ の 漏 洩 を 制 限 し て

お り ま す 。 ま た ， 各 法 人 に 対 し て も ， 資 料 に つ い て は す べ て プ レ ゼ ン テ ー シ

ョ ン の み で 使 用 す る こ と を 通 知 し て 提 出 し て も ら っ て い る た め ， プ レ ゼ ン 内

容 に つ い て は 公 表 で き ま せ ん 。  

 選 定 さ れ た 理 由 に つ い て は 各 審 査 員 の 採 点 が 高 得 点 で あ っ た た め で あ り ，

こ の 採 点 結 果 に つ い て は H P で 公 表 し て お り ま す 。 採 点 の 内 訳 等 詳 細 に つ い て

も 柏 市 情 報 公 開 条 例 に 基 づ い て ， 情 報 公 開 請 求 に よ り 開 示 可 能 で す 。  

 

Q .新 規 法 人 の 運 営 に よ っ て ， こ れ ま で 築 き 上 げ た も の が ゼ ロ に す る 理 由 ， 新

た に 税 金 を 投 入 す る 理 由 を 知 り た い 。  

A .市 で は イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン セ ン タ ー 事 業 と し て ， イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会

に 委 託 料 ， 負 担 金 を 支 出 し て き ま し た 。 今 回 ， 運 営 法 人 交 代 は あ り ま し た が ，

例 年 の 支 出 金 額 と し て は 同 金 額 で あ り ， 新 た な 税 金 の 投 入 を す る も の で は あ

り ま せ ん 。  

 ま た ， カ シ ワ ニ や 成 果 物 等 ， 資 産 の 引 き 継 ぎ に 関 す る こ と に つ い て は ， 市

と し て 運 営 法 人 の 交 代 に よ り 資 産 の 引 き 継 ぎ に つ い て 拒 否 あ る い は 強 制 を す

る も の で は な く ， 今 後 も イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 及 び 新 規 法 人 と 協 議 し て 決

定 し て い く も の に は な り ま す が ， 最 終 的 に は イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 の 引 き

継 ぎ の 意 思 決 定 に 従 う も の と な る と 考 え て お り ま す 。  

 

Q .引 継 ぎ は ， 新 規 法 人 ， 柏 市 イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 ， 市 の 三 者 で 行 う べ き  

A .現 在 は 各 法 人 の ス ケ ジ ュ ー ル の 関 係 か ら な か な か 一 堂 に 会 す る 機 会 が あ り



ま せ ん が ， 迅 速 な 協 議 の 機 会 確 保 を 優 先 し ， 新 規 法 人 と 市 ， 柏 市 イ ン フ ォ メ

ー シ ョ ン 協 会 と 市 ， と い っ た 形 で ， 市 が 間 に 入 り ， 変 則 的 な 形 で の 三 者 で の

協 議 を 継 続 し て お り ま す 。  

 

Q .プ ロ ポ ー ザ ル 方 式 は ， 市 と 運 営 団 体 も 無 駄 に な ら な い よ う な 内 容 で 実 施 す

べ き  

Q .市 が 行 っ た プ ロ ポ ー ザ ル 審 査 な の だ か ら ， 様 々 な 引 継 ぎ （ マ ッ プ や ボ ラ ン

テ ィ ア ） に お い て ， 市 が 介 入 す べ き  

Q .対 価 を 前 提 と し た ， 柏 市 イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 の 知 的 及 び 物 的 資 産 の 使

用 の 有 無 に つ い て ， 新 規 法 人 と 協 議 す る 機 会 を ， 市 が 指 導 し て つ く る べ き  

Q .フ ァ イ ル や マ ッ プ は ， 新 規 法 人 へ 引 き 継 が せ て ほ し い  

A .  マ ッ プ や ボ ラ ン テ ィ ア 等 ， 様 々 な 事 項 の 引 き 継 ぎ に 関 す る こ と に つ い て は ，

市 と し て 運 営 法 人 の 交 代 に よ り 引 き 継 ぎ に つ い て 拒 否 あ る い は 強 制 を す る も

の で は な く ， 今 後 も イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 及 び 新 規 法 人 と 協 議 し て 決 定 し

て い く も の に は な り ま す が ， 最 終 的 に は イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 の 引 き 継 ぎ

の 意 思 決 定 に 従 う も の と な る と 考 え て お り ま す 。  

 

Q .閉 館 を 3 / 1 5 の 広 報 で 告 知 す る と い う の は ， 利 用 者 へ の 便 宜 を ど う 考 え て い

る の か ？  

A. 3 /1 6 か ら の 閉 館 に つ い て ， イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン 協 会 か ら 申 し 入 れ が あ っ た

時 点 で 可 能 な 周 知 手 段 を 講 じ た 結 果 ， 3 / 15 号 の 広 報 へ の 掲 載 と な り ま し た 。

ま た ， そ の ほ か ， 市 H P で の 周 知 も 行 っ て お り ま す 。  

 

Q .急 な 展 開 の 理 由 を 教 え て ほ し い  

A .か し わ イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン セ ン タ ー の あ り 方 に つ い て は ， ２ 年 前 か ら 継 続

で 取 り 組 ま れ て き た 課 題 で あ り ， 成 果 実 績 を 考 慮 し な が ら 進 め て き た 事 業 と

な り ま す 。 今 回 ， 事 業 評 価 と 併 せ ， 長 期 で 一 法 人 に 運 営 を 随 意 契 約 し て き た

契 約 方 法 の 公 平 性 ・ 透 明 性 を 見 直 す 観 点 か ら ， 契 約 を プ ロ ポ ー ザ ル 方 式 と し ，

結 果 と し て 運 営 法 人 の 交 代 に 至 っ た も の で す 。 プ ロ ポ ー ザ ル の 結 果 通 知 が ，

市 の 予 算 確 定 の タ イ ミ ン グ と 併 せ １ 月 末 に な っ た こ と か ら ， ボ ラ ン テ ィ ア の

方 々 や 関 係 者 へ の 説 明 の タ イ ミ ン グ が 現 在 と な り ， ご 迷 惑 を お か け し た こ と

を お 詫 び い た し ま す 。  

 



Q . K I C に 登 録 さ れ て い る ボ ラ ン テ ィ ア を ， 個 人 情 報 と 共 に ， 次 の 団 体 に 引 き

継 が せ て ほ し い  

Q .新 規 法 人 の 運 営 方 針 や 市 民 と の 対 応 の 仕 方 等 は ， い つ 公 示 さ れ る の か  

A .新 規 法 人 に つ い て も 市 民 の 皆 さ ん と と も に 事 業 を 行 っ て い く べ く 様 々 な 構

想 を 練 っ て い る 最 中 で あ り ， ４ 月 に は ボ ラ ン テ ィ ア の 募 集 の 案 内 を 行 い た い

と の 意 向 を 伺 っ て お り ま す 。  

 

Q .次 の 団 体 の 運 営 が ５ 年 間 と い う 時 限 は ， ど こ で 決 ま っ た の か ？  

A .「 か し わ イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン セ ン タ ー 」 業 務 の 性 格 上 ， 単 年 度 で 実 績 が 出

る こ と は 考 え に く く ， 運 営 法 人 の 実 績 を 評 価 し 得 る 必 要 年 数 と ， 市 が 予 算 上

債 務 負 担 し 得 る 期 間 を 柏 市 と し て 検 討 し た 結 果 ， 特 段 の 事 情 が な い 限 り ５ 年

間 の 委 託 と し た も の で す 。  

 

Q .「 か し わ イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン セ ン タ ー 」 の 運 営 は プ ロ ポ ー ザ ル で は か る べ

き で は な い  

A .市 の 契 約 は 一 般 的 に 入 札 方 式 で 決 定 さ れ ま す が ， 「 か し わ イ ン フ ォ メ ー シ

ョ ン セ ン タ ー 」 業 務 は 金 額 の み で 決 せ ら れ る べ き も の で は な く ， 実 施 事 業 内

容 で 決 定 す る べ き も の だ と 考 え ま す 。 今 回 は ， 長 期 で 一 法 人 に 運 営 を 随 意 契

約 し て き た 経 緯 か ら ， 契 約 方 法 の 公 平 性 ・ 透 明 性 を 見 直 し ， 客 観 的 に 事 業 内

容 に つ い て の 評 価 を 行 う た め ， 契 約 を プ ロ ポ ー ザ ル 方 式 と し ， 結 果 と し て 運

営 法 人 の 交 代 に 至 っ た も の で す 。  

 

Q .財 政 難 の 時 代 に ３ 千 万 の 予 算 は 考 え さ せ ら れ る  

A .  運 営 法 人 交 代 は あ り ま し た が ， イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン セ ン タ ー 事 業 に 対 す る

年 間 支 出 金 額 と し て は 例 年 と 同 金 額 で あ り ， 大 き な 増 減 は あ り ま せ ん 。  


